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Załącznik nr 5 do Ogólnych Warunków Usług Serwisowych – Dane gromadzone przez Agregat w 

przypadku korzystania z Product Link™ i oprogramowania modułów sterowania Agregatmi 

CAT 

1. Na podstawie art. 3 ust. 2 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/2854 z dnia 13 

grudnia 2023 r. w sprawie zharmonizowanych przepisów dotyczących sprawiedliwego dostępu do 

danych i ich wykorzystywania oraz w sprawie zmiany rozporządzenia (UE) 2017/2394 i dyrektywy 

(UE) 2020/1828 (akt w sprawie danych) (dalej: „Rozporządzenie Data Act”), BM informuje, że: 

a) w Agregacie zainstalowane są urządzenia telematyczne, które gromadzą dane, wiadomości, alerty 

i inne informacje dotyczące pracy Agregatu, a w szczególności: 

– informacje o lokalizacji Agregatu; 

– numer modelu, numer seryjny, numer zamówienia, numery wersji oprogramowania i 

sprzętu, wydajność i konfiguracja; 

– dane o płynach, w tym wyniki analiz próbek płynów (takich jak olej, płyny hydrauliczne i 

płyny chłodzące); 

– dane rejestratora zdarzeń, w tym prędkość, kierunek  i związane z tym zapisy wideo, 

wykorzystanie elementów sterujących i pozytywnych informacji o sterowaniu układem 

napędowym; 

– historię zleceń serwisowych i konserwacyjnych, w tym zlecenia prac, żywotność 

komponentów, harmonogram konserwacji, planowane konserwacje, dane dotyczące 

gwarancji; 

– alarmy, dane cyfrowe, kody błędów, czas bezczynności, dzienne i skumulowane zużycie 

paliwa, dane o emisjach 

(dalej: „Dane Agregatu”) 

b) Dane Agregatu mogą być generowane w sposób ciągły i w czasie rzeczywistym; 

c) oprogramowanie sprzętowe Agregatu gromadzi i transmituje Dane Agregatu poprzez łącze 

komórkowe, satelitarne, połączenie radiowe lub Ethernet do Caterpillar Inc., spółki prawa stanu 

Delaware w Stanach Zjednoczonych (dalej: „Producent”), który jest posiadaczem tych danych 

w rozumieniu Rozporządzenia Data Act i przechowuje je na zdalnym serwerze; 

d) Dane Agregatu wykorzystywane są w szczególności w celu świadczenia usług serwisowych na rzecz 

Klienta, wykonywania czynności konserwacyjnych i naprawczych, formułowania zaleceń 

dotyczących bezpieczeństwa i stanu Agregatu oraz świadczenia zdalnych usług technicznych, takich 

jak zdalne rozwiązywanie problemów i zdalne dostrajanie; 

e) okres przechowywania zebranych Danych Agregatu zależy od rodzaju danych oraz celu, do jakiego 

zostaną wykorzystane. Dane Agregatu zostaną usunięte, jeżeli cel ich zebrania zostanie osiągnięty 

i nie będzie istniał obowiązek ich przechowywania, w każdym przypadku nie wcześniej niż po 

zakończeniu świadczenia usług serwisowych na rzecz Klienta; 

f) Dane Agregatu są udostępniane Klientowi za pośrednictwem wewnętrznych interfejsów Agregatu, 

interfejsów programowania aplikacji (API), FTP lub innych, podobnych usług transferu danych, 

w tym z powiązanych aplikacji sieciowych Caterpillar (np. VisionLink®), na które Klient ma 

wykupiony aktualny w danym czasie abonament.  

2. Szczegółowe informacje dotyczące: (i) rodzaju Danych Agregatu gromadzonych przez Producenta, 

(ii) sposobu gromadzenia Danych Agregatu przez Producenta, (iii) sposobu wykorzystania Danych 

Agregatu gromadzonych przez Producenta, (iv) zakresu i warunków dalszego udostępniania Danych 

Agregatu przez Producenta wraz z podmiotami, którym te dane mogą być udostępniane, (v) 

bezpieczeństwa gromadzonych przez Producenta Danych Agregatu, są dostępne pod adresem: 

https://www.caterpillar.com/pl/legal-notices/data-governance-statement.html. Klient oświadcza, że 

zapoznał się z tymi informacjami, a ponadto, że wyraża zgodę na gromadzenie Danych Agregatu, 

w stopniu, w jakim dane te składają się z danych nieosobowych, przez Producenta oraz na ich dalsze 

https://www.caterpillar.com/pl/legal-notices/data-governance-statement.html
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udostępnianie przez Producenta i ich wykorzystanie przez podmioty należące do grupy kapitałowej 

Producenta, jego partnerów biznesowych i dealerów, na zasadach opisanych pod adresem www, 

o którym mowa w zdaniu poprzednim. 

 

 


